Allgemeine Geschaftsbedingungen

1. Allgemeines e) Der Besteller kann mit Gegenforderungen nur-insicht ausdriicklich von einer dazu berechtigten dters
a) Fur das Vertragsverhaltnis mit dem Bestelleftege weit aufrechnen, als seine Forderungen unbestritienrObhut genommen wurden.

ausschlieBlich die nachstehenden Geschéftsbedingechtskraftig festgestellt oder von uns anerkamt.s b) Wertgegenstande wie Schmuck, Pelzmantel, Gelc
gen. Entgegenstehende oder ergdnzende Bedingungen. = . oder sonstige Kostbarkeiten sind an der Rezeption z
des Bestellers werden auch dann nicht VertragginhRucklritt vom Vertrag/Stornokosten hinterlegen. Zu diesem Zweck ist ein besonderer Auf
wenn wir ihnen nicht ausdriicklich widersprecheme IFf?) Reservierungen sind fiir beide Vertragspartner Vg, anrungsvertrag mit einer dazu berechtigten Rerso
Einbeziehung bedarf in jedem Fall unserer ausdriicRindlich. Der Vertrag kann grundsdtzlich nicht @iy oy, schlieRen. Fur nicht hinterlegte Wertgegenstand
chen schriftlichen Zustimmung. gelost werden. Nimmt der Besteller vertraglichestelq jie Haftung ausgeschlossen.

b) Unsere Geschaftsbedingungen gelten auch fur &a0€n. die er im voraus bestellt oder reserviert, hyy |, Zimmemn erstreckt sich eine Haftung im tbrige
kiinftigen Geschafte mit dem Besteller. nicht ab oder tritt er vom Vertrag zurtick, bleibtzer . ¢ giejenigen Gegenstande und Materialien, die
c) Der Besteller erwirbt keinen Anspruch auf Besteit 2a11Ung des vereinbarten Preises in folgender HOR® gem aus dem Beherbergungsvertrag Berechtigte
lung bestimmter Zimmer oder Raumlichkeiten. Sollff"Pflichtet: bis 90 Tage vor Ankunft: 10 %, bis #&- ojnqehracht wurden.

vereinbarte Zimmer oder Raumlichkeiten nicht veffug_e vor Ankunft: 20 %, bis 28 Tage vor Ankunft: 45 9%y per Haftungsumfang bei eingebrachten Gegenstan
bar sein, werden wir uns bemiihen, gleichwertigen BiS 21 Tage vor Ankunft: 55 %, bis 7 Tage vor A”k”n’(jgn und Materialien ist auBer bei Vorsatz oder grob

satz - notfalls in anderen Objekten - zur Verfigang 2 %0' bis 3 Tage vor Ankunft: 80 % und anschlieRend ,4qsigkeit auf maximal 3.500 Euro begrenzt; fiir
stellen. Der Besteller hat zu diesem Zweck etwarerflpo %. Die Hohe der vorgenannten Stormnokosten ld, Wertpapiere und Kostbarkeiten tritt an diellSt

derliche Wartezeiten entschadigungslos in Kauf Bfksichtigt die durchschnittlich ersparten Aufwand yon 3.500 Euro der Betrag von 800 Euro.
nehmen. gen und die gewohnlich anderweitige Verwendung der

; = uchten Zimmer. Unser Recht, den eingetreteeiKfz-Stellplatze
Sv)e%r;sne’rivz;?szelio;r;i?ani;:hz‘\IIVie;érr;at(egr]s S@g'ﬁgggﬁ%%aden konkret zu berechnen, bleibt unberihrt. a) Soweit dem Besteller ein Stellplatz in der Hytehge
und Leistungserbringung mehr als vier Monate betrz _Ist die b_estellte Leistung teilbar und nur ewil er oder auf einem Hote_lparkplatz, auch gegen Entgett,

In diesem Fall ist eine entsprechende PreiserhbhungLe'Stu”g nicht abgenommen, so werden die StornoKdstfiigung gestellt wird, kommt dadur'ch k_.e|n Verwah-
lassig, wenn die gesetzliche Mehrwertsteuer eriot ten nach Mal3gabe _der Abstu_fung des_ vorstghenden mpgsvertrag zustande. Es besteht keine Uberwashung
oder im Hotel- und Gaststattengewerbe Kostenstei tzes auf der Basis des Leistungsteils fallig, rdeint pf||ch§ des Hotels. '

rungen eingetreten sind: letztere werden wir dest@e bgenommen v_vurde. b) Bei Abhandenkommen oder Beschédlgung auf den
ler auf Verlangen nachweisen. Betragt die PreiserﬁliDer Nachwels'héherer ersparter AufwendungenhduHpotelgrundstiick abgestellter oder r'ang|erter Kamfntf
hung mehr als 5 % des urspriinglich vereinbartef I;,gen Besteller bleibt von vorstehenden Regelungée-urreuge und dere_n Inhalte, haften wir nicht, soweE,L_J
ses, ist der Besteller zum Rucktritt berechtigt. rihrt. unseren gesetzlichen Vertretern oder Erfiillungsfgehi

L P ; nicht Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zur Lastezu
e) Wir konnen jegliche Bestellannahme, Reservierundewshreistung und Haftungsumfang en ist. In diesem E?:alle muss dergSchaden spasestel
oder sonstige Leistung von entsprechenden Vorsehy§Synsere vertragliche Haftung fiir bei Abschluf ) P

- ) &im Verlassen des Hotelgrundstiicks uns gegeniger
zahlungen des Bestellers abhangig machen. Bei e{&firages vorhandene Mangel, die nicht infolge ein 9 geg 9

Reservierung tber mehr als 10 Ubernachtungen kénp@fstandes eingetreten sind, welchen wir zu vertret%nd gemacht werden.

wir insbesondere eine Vorauszahlung in Hohe voR5thapen, ist ausgeschlossen. 7. Weckauftrage

der bestellten Leistungen, wenn der Besteller seifg wir haften nach den gesetzlichen Bestimmungen, Weckauftrage werden von uns mit gréRter Sorgfadt au
Wohn- oder Firmensitz im Ausland hat, in H6he V@B, der Besteller Schadensersatzanspriiche gelgefiihrt. Schadensersatzanspriiche, auRer wegenr grot
100 % der besteliten Leistungen verlangen. Dies#¥ Bnacht, die auf Vorsatz oder grober Fahrlassigiedit; Fahrlassigkeit oder Vorsatz, sind ausgeschlossen.

rag ist 14 Kalendertage vor Anreise fallig. _ schlieRlich von Vorsatz oder grober Fahrlassigkeite- )
f) Eine ausdriicklich als solche bezeichnete unvelibi rer vertreter oder Erfullungsgehilfen, beruhen. sipwS-Nachrichten, Post und Warensendungen

che Option ist bis spétestens 30 Kalendertage 0t qins keine vorsétzliche Vertragsverletzung angelad¥@chrichten, Post und Warensendungen fir den Beste
Ankunftstag schriftiich auszutiben oder zuriickzugebgirq, ist unsere Schadensersatzhaftung auf derewor r werden mit Sorgfalt behandelt. Wir Gbernehman d
Ausgetibte Optionen werden wie feste ReservierunggRparen, typischerweise eintretenden Schaden 4yStellung, Aufbewahrung und — auf Wunsch — gegen

behandelt. Wir sind ohne rechtzeitige verbindli¢hes- 4renzt. Entgelt die Nachsendung derselben sowie auf Anfrage
Uibung der Option berechtigt, die freigehaltene tueig C) Wir haften ebenfalls nach den gesetzlichen gestfuch fur Fundsachen. Schadensersatzanspriiche, auf
anderweitig zu vergeben. mungen, sofern wir schuldhaft eine wesentliche V&f€9en grober Fahrlassigkeit oder Vorsatz, sind @usg

g) Reservierte Zimmer stehen dem Besteller ab 1# Whgspfiicht verletzen; ,wesentlich® ist eine PHic de- SChlossen. Wir sind berechtigt, nach spatestemscein
des Anreisetages zur Verfugung. Sofern nicht awsdriten Erfiillung die ordnungsgemaRe Durchfithrung dquatiger Aufbewahr&mgsf_nst unter Berechnung einer a
lich eine spatere Ankunftszeit vereinbart wurdeydsivertrags tiberhaupt erst erméglicht und auf deren E9EMessenen Gebuhr die vorbezeichneten Sachen de
wir berechtigt, bestellte, aber nicht rechtzeitigeét hajtung der Vertragspartner regelmaRig vertraueh glokalen Fundburo zu tbergeben.

nommene Zimmer nach 18 Uhr anderweitig zu verggr Falle solcher Pflichtverletzungen ist unsere &chy_Anspriiche des Bestellers

ben. Am Abreisetag sind die Zimmer bis 11 UNr &gnsersatzhaftung auf den vorhersehbaren, tYpl*scﬁﬁ?rDer Besteller ist verpflichtet, etwaige Mangaver-
raumen. Wird das Zimmer nicht rechtzeitig gerdurffeise eintretenden Schaden begrenzt. ziiglich, spétestens bei Abreise, im Hotel anzureige
konnen wir dem Besteller uber den uns dadurch efifpie Haftung wegen schuldhafter Verletzung des Ansbrl’jche des Bestellers sind innerhalb eines Mo
standenen Schacen hinaus firr die zusatzliche Ngttzyigns, des Korpers oder der Gesundheit bleibt uhbertinats nach der vertraglich vorgesehenen Beendigang d
des Zimmers bis 18.00 Uhr 50 % des vollen LOgISPIg im gbrigen ist eine Haftung ausgeschlossen zued Leistungserbringung uns gegeniber schriftlich gelte
ses (Listenpreises) in Rechnung stellen, ab 180 bhne Riicksicht auf die Rechtsnatur dgsitend ge- 5 machen. Nach Ablauf der Frist kann der Besteller
100 % des vollen Logispreises. Dem Besteller séshtmachten Anspruchs. Ausgeschlossen sind deshalb adpriiche nur dann geltend machen, wenn er ohne Ve
frei, uns nachzuweisen, dass kein oder ein westntiichadensersatzanspriiche aus Verschulden bei \&rtag jiden an der Einhaltung der Frist g’]ehindert war.

geringerer Schaden entstanden ist. schluss, wegen sonstiger Pflichtverletzungen, wegen ) anspriiche des Bestellers verjéhren in sechs kdana

2. Zahlungsbedingungen |Ik.t.ISCheI’ Anspruche auf Ers”atz von Sachschaden ggs Verjahrung beginnt mit dem Kalendertag, an dem
a) Unsere Rechnungen sind sofort nach Erhalt une off2® 8 823 BGB oder Anspriiche des Bestellers auf g | eistungserbringung nach dem Vertrag beendet se
Abzug von Skonto fallig. satz nutzloser Aufwendungen gem. § 284 BGB. Wijite. Hat der Besteller uns gegeniiber Anspriiche

b) zahlungen sind nur direkt an uns zu leisten.vRie haften ferner nicht fur Schaden, di? aus;;hlieﬂdiph schriftlich geltend gemacht, so ist die Verjahrumig zu
den zunachst auf etwa entstandene Kosten und Zirﬁ@r{:ehl‘(erhf“‘“en des Bestellers zuriickzufiihred.sin - dem Kalendertag gehemmt, an dem wir die Anspriiche
und im Ubrigen zunachst auf die altesten offenenid=o 1) SOWeit die Schadensersatzhaftung uns gegenigfitiiich zuriickweisen.

rungen angerechnet. Wechsel, Schecks und andere 24fgeschiossen oder eingeschrankt ist, gilt diess am .
Iungsmittelg werden nur zahlungshalber angenommeiPlick auf die personliche Schadensersatzhaftumg 10. Sonstiges

Diskont- und Wechselspesen sowie sonstige von ensgf'e’ Angestellten, Arbeitnehmer, Mitarbeiter, ver ) Gerichtsstand flir samtliche sich zwischen detePa
Bank berechnete Kosten gehen zu Lasten des Bestelfénd Erfullungsgehilfen. en aus dem Vertrggsverhaltms ergebenden Streitiegke
¢) Bei Zahlungsverzug des Bestellers sind wir bere§) Unberthrt von vorstehenden Regelungen bleibt eStuttgart. Wir sind allerdings berechtigt, déestel-
tigt, Verzugszinsen in Hohe von 5 % Gber dem am FARTUNG fur eingebrachte Sachen gem. Ziffer 5 "BTSdZeJ \‘;";Ckrasgnjedem anderen fiir ihn zustandigen Beric
g%k;gﬁ;?ge?neIt?:tzfr?eﬁiselizItr::tsraatgzeﬁud?: r\e/zt::n::g:ng) Bei Beanstandungen, die nicht unter unsere Gew# Bei Geschaften mit Auslandsbertihrung gilt aus-
8 Prozentpunkte tber dem Basiszinssatz. Wir sind istungsverpflichtung fallen, sind uns entstehekids- schlie@Slich deutsches Recht.

rechtigt, im Einzelfall einen hoheren Verzugssche n vom Besteller zu tragen. c) MUndIich_e oder schriftliche Nebenabreden sinchhi
geltend’zu machen i) Dem Besteller ist es untersagt, etwa gegen esseb getroffen. And_erungen _oder Erganzungen bedUrfgn ZL
d) Bei Zahlungsver.zug des Bestellers werden saitet N€nde Forderungen an Dritte abzutreten. ihrer Rechtswirksamkeit der Schriftform. Das gleich

gilt fur den Verzicht auf das Schriftformerfordesni

h d) Sollten einzelne Klauseln dieser Bedingungen un-
a- - . - ) f : . ) : . e

a) Gegenstande oder Materialien, die in allgemein wirksam sein, wird die Wirksamkeit der Tbrigen Be-

ganglichen Raumen des Hotels, in den technischen Btimmungen davon nicht beriihrt.

richtungen und in den Konferenzsalen des Hotelgehin

lassen werden, gelten nicht als eingebracht, weéan Siand: November 2008

unsere Forderungen aus allen Rechtsgeschafteg, falli Haftung fir eingebrachte Sachen
auch wenn wir Schecks oder Wechsel angenommen
ben. Dies gilt auch, wenn der Besteller nur mit Ziin-
lung von Teilforderungen in Verzug gerat.




